Les adresses e-mail

...Ou comment fonctionne le courrier électronique, de I'adresse jusqu'a
la boite de réception.

Guide d'apres le support de cours « Les mails » de |'atelier Part'ages numériques. Les
caractéres autorisés sont ceux de Gmail ; d'autres messageries peuvent étre plus souples.

Une adresse mail, c'est quoi ? Un peu d'histoire
Comment un message arrive-t-il ? Quels caractéres peut-on utiliser ?
A quoi ressemble une boite mail ? Pour s'entrainer

Une adresse mail, c'est quoi ?

Une adresse e-mail est une adresse unique qui permet d'étre
contacté directement, comme une adresse postale. L'obtenir
est entierement gratuit.

martine.andree @gmail.com

Nom d'utilisateur Arobase Serveur
Votre nom, choisi par vous. « chez » Quihéberge le courrier.

Comme une adresse postale : le nom de la personne, « chez », la maison.

Elle contient trois éléments : un hom d'utilisateur, le séparateur @
(arobase) et le nom du serveur qui héberge le courrier. «
benoit@free.fr » veut dire « benoit chez free.fr ».



En anglais, @ se prononce « at », qui veut dire « chez ». Le
mot vient de I'espagnol « arroba », une ancienne unité de
mesure.

Un peu d'histoire

L'ingénieur américain Ray Tomlinson est I'inventeur du courriel et
de l'usage de I'@. Il travaille sur ARPANET (voir Internet : son
histoire) et met au point deux programmes : I'un pour envoyer des
messages, |'autre pour les lire.

A I'automne 1971, il les associe et s'envoie le tout premier courriel
entre deux ordinateurs poses cote a cote. Il choisit I'@ parce qu'il
n'est utilisé dans aucun nom : c'est idéal pour séparer la personne
de la machine.

Comment un message arrive-t-il ?
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formation@orange.fr Il analyse la demande. Il repére I'adresse du Le message arrive dans
écrit un message. destinataire. la boite de réception.

Un serveur de mail est |'ordinateur ou sont stockés tous les
courriels entrants et sortants, ainsi que toutes les adresses
existantes. Quand vous écrivez de formation@orange.fr a
formation@free.fr, le serveur d'Orange passe le message au
serveur de Free, qui le dépose dans la boite du destinataire.
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Quels caracteres peut-on utiliser ?

Autorisés Interdits (pour Gmail)
Lettres de a a z, chiffres Espace, &, =, ', -, +, virgule, < >,
de 0 a 9, points (.) plusieurs points de suite, !

Sur Gmail, les points ne comptent pas : jeandupont@gmail.com
recoit aussi les messages envoyes a jean.dupont@gmail.com
ou j.e.a.n.d.u.p.o.n.t@gmail.com. Ce sont des variantes de
votre adresse.



A quoi ressemble une boite mail ?

Chaque fournisseur (Gmail, Orange, Free, Bouygues...) a sa propre
présentation, mais on retrouve toujours les mémes sections.
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Boite de réception Messages envoyés

Les messages recus. Ceux que vous avez expéediés.
y O

Brouillons Spam

Les messages commenceés. Les courriers indésirables.
Corbeille

Les messages supprimeés.

Les libellés (ou dossiers) permettent de classer et ranger les
courriels dans des rubriques a part.

Pour s'entrainer, a son rythme

1. Quelles sont les trois parties de votre adresse mail ?

2. Dans martine.andree@gmail.com, qui est le nom d'utilisateur ?
Le serveur ?

3. Parmi martine andree@, martine+andree@, martine-andree@,
martinelandree@, lesquelles sont des erreurs ? (Réponse : toutes
les quatre.)

4. Quvrez votre boite mail et retrouvez la boite de réception, les
envoyes et le spam.



A retenir

Une adresse mail = nom d'utilisateur + @ (chez) + serveur.
Le premier courriel date de 1971 (Ray Tomlinson).

Le message passe d'un serveur a l'autre jusqu'au
destinataire.

Peu de caractéres sont autorisés : lettres, chiffres, points.

Petit lexique

Arobase Le sighe @, qui signifie « chez ».

Serveur de mail Ordinateur qui stocke et transmet les courriels.
Libellé Etiquette ou dossier pour classer les messages.

Courriel Message électronique ; synonyme d'e-mail.

Sources : support de cours de I'atelier Part'ages numériques (Niveau 1, « L'internet »).



